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Identificacao
Grupo de Trabalho: Alimentacao saudavel na universidade Campus: Angicos
Data: 05/ 11 /2025

Mediadoras: Andressa Soares de Aratjo Batista; Ana Gabriella Costa Lemos da Silva;
Relatora: Ana Cecilia Barbosa Pordeus

Delegados: Matheus Dantas Nogueira; José Ricardo da Silva Firmino

Resultados

Objetivos do Grupo de Trabalho de Alimentacdo saudivel na universidade: avaliar a oferta dos

servigos prestados pelos equipamentos que fornecem refeigdes no campus e propor estratégias de

melhoria.
Pontos positivos Pontos negativos
Melhora na qualidade do RU 1. Alta precificag@o na cantina;
o Inclusdo da sopa. 2. Falta de qualidade dos alimentos da
o Inclusdo da papa (mingau). cantina;
o Oferta do limao, etc. 3. Preparagdes com pouca proteina:

macarronada sem carne; torta sem frango;

4. Falta de planejamento da demanda
(inefici€ncia na reposicao dos alimentos);

5. Desperdicio de comida na reposi¢ao das
cubas;

6. Falta de remolho dos graos;

7. Aparente inseguranca de quem serve a
proteina quanto a quantidade;

8. Copos e pratos quebrados;

9. Filas grandes nos horarios de pico;

10. Falta de constancia na qualidade da
comida: comida salgada ou sem sal;

11. Deficiéncia na limpeza: dgua do bebedouro
com gosto estranho; mesas sujas.

12. O numero de refei¢des e bebidas ofertadas




nao cobre as trés refei¢des didrias e todos
os dias da semana.

Encaminhamentos

Especificar:

1. O qué (problema/demanda)
2. Para quem (responsaveis pela resolucio/parceiros(as) com quem possa se articular)
3. Quando (prazos e perspectiva temporal)

Alta precificagdo na cantina e falta de qualidade dos produtos;

o Gestor do contrato — Requerer os pregos fixados no contrato e pesquisar os pregos de
mercado dos lanches na cidade para comparar com os pregos dos itens disponibilizados
pela contratada; e verificar a qualidade dos produtos — imediato;

o PROAE, PROPLAN, PROAD — Prever na préxima contratacao, solicitar combos de
alimentos no termo de referéncia;

o PROAE, PROPLAN, PROAD — “Quebrar” o monopdlio da cantina nas proximas
licitagdes, permitindo que os alunos vendam seus proprios alimentos, criando
concorréncia.

Preparacdes com pouca proteina:
o Para quem? Gestor e Fiscal Técnica do contrato;
o Informar a empresa desta insatisfagdo e cobrar mais rigor aos termos do contrato
(imediato);
o Reforgar com os alunos que eles podem requerer a pesagem da proteina aos funcionarios
do RU (2026.1);

Falta de planejamento da demanda (inefici€éncia na reposicao dos alimentos) e outros pontos de
logistica:
o Para quem? Gestor e Fiscal Técnica do contrato;

Cobrar mais rigor ao cumprimento do contrato pela empresa (imediato);

o Desenvolver projeto com os engenheiros de produgdo para garantir um método mais
adequado (2026);

o 2°Leitor de codigo de barras (filas); maquina de cartdo (filas).

o Reunido quinzenal de representante dos alunos com a fiscal técnica e/ou gestora do
contrato.

o

Falta de constancia na qualidade da comida:
o Para quem? Gestor e Fiscal Técnica do contrato — cobrar mais rigor da contratada
(imediato);
o Desenvolver projeto com os estudantes da engenharia de produgdo para garantir um
método mais adequado (2026);
o QR codes levando a uma pesquisa de satisfacao perene para constante avaliagdo dos
usudrios (2025.2);




o Reunido quinzenal de representante dos alunos com a fiscal técnica, gestora do contrato
e empresa.

Deficiéncia na limpeza das mesas:
o Para quem? Gestor e Fiscal Técnica do contrato — notificar a contratada (imediato);
o campanha de conscientizac¢ao junto aos alunos para recolher os restos de alimentos
(2026);
o Inclusdo das bandejas.

Colocar o bebedouro em local mais visivel:
o Para quem? COAE e Infraestrutura — Colocar o bebedouro fora do prédio, préximo ao
caixa.

Aumentar o numero de refei¢des e bebidas ofertadas no RU:
o Para quem? PROAE e COAEs — Ofertar café-da-manha todos os dias uteis (2026);
o Para quem? PROAE e COAEs — Ofertar almogo no domingo (2026);
o Para quem? PROAE — Aumentar a quantidade de suco para dois copos (2026).



